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Triodos @ Bank

Ficha de informacién precontractual Hipoteca Triodos

(Las informaciones resaltadas en subrayado son especialmente relevantes)

El presente documento se extiende en la fecha indicada al final de este documento, en respuesta a su solicitud de financia-

cién y no conlleva para Triodos Bank N.V. Sucursal en Espana la obligacién de concederle un préstamo. La informacién incorpo-

rada en el presente documento tiene caracter meramente orientativo.

Se ha elaborado basandose en las condiciones actuales del mercado. La oferta personalizada posterior puede diferir en
funcién de la variacién de dichas condiciones o como resultado de la obtencién de la informacién sobre las preferenciasy
condiciones financieras manifestadas por el cliente/prestatario.

1. Entidad de crédito:

Datos identificativos

Triodos Bank N.V. Sucursal en Espana
¢/ José Echegaray, 7

Parque Empresarial Las Rozas
28232, Las Rozas, Madrid

Datos de contacto a efectos de informaciény consulta
Se puede contactar con la entidad a través del nimero
de teléfono 900 82 29 82.

lgualmente se puede contactar con la entidad a través
de la siguiente direccion de correo electronico: info@
triodos.es. Para mas informacion puede consultar nues-
tra web: www.triodos.es.

Autoridad de supervisién

Triodos Bank N.V. Sucursal en Espana actla bajo la su-
pervision del Banco Central Holandés (www.dnb.nl) por
tratarse de una sucursal de entidad de crédito comuni-
tariay, ademas, en Espana bajo el Banco de Espana, en
materia de transparenciay normas de interés general: ¢/
Alcala, 48, 28014 Madrid, (www.bde.es).

Datos de contacto del Servicio de Atencion al Cliente

La comunicacién con el departamento de Atencion al
Cliente, a efectos de reclamaciones, puede realizarse a
través de las siguientes formas:
Por correo electréonico: reclamaciones@triodos.es
Por escrito a la siguiente direccion:
Triodos Bank
Departamento de Atencién al Cliente
c/José Echegaray, 7
Parque Empresarial Las Rozas
28232 Las Rozas, Madrid

2. Caracteristicas del préstamo:

La Hipoteca Triodos es un producto ofertado por Triodos
Bank N.V. S.E. con el objetivo de poner a disposicién de
sus clientes la opcion de tomar decisiones econémicas
conscientes en relacién con las necesidades de su vida
diaria, y en este caso particular, en la decision de adqui-
sicion de vivienda.

1/6

Importe maximo del préstamo disponible en relacién con
el valor del bien inmueble: el importe maximo a finan-
ciar sera del 80 % del valor de tasacién o del valor de
compraventa (si el valor de compraventa fuera inferior al
valor de tasacion).

Ejemplo: para unavivienda de 250.000 euros de valor de
tasacion o compraventa, el importe maximo a financiar
seria de 200.000 euros.

Finalidad: adquisicion de residencia habitual siendo la
garantia de la financiacion la vivienda habitual.

Tipo de préstamo: el préstamo se reembolsara en pagos
mensuales por el método de amortizacion francés (cuota
constante comprensiva de capital e intereses). Durante
toda la vida del préstamo sera de aplicacién un tipo de
interés fijo, conforme a la siguiente férmula.

cxr*(7+7)"
1+i)7-1

Siendo “A” cuota mensual comprensiva de capital e

“

intereses;“c”, capital desembolsado;i, tipo de interés del

“

periodo o plazo en tanto por uno,y “n”, nimero de plazos.

Préstamo en divisa: no. El préstamo se configura en
euros.

Plazo de amortizacion: de 10 a 20 anos, no pudiendo
superar el prestatario la edad de 70 anos al finalizar el
préstamo.

Este préstamo requiere de la aportaciéon de una garantia
hipotecaria sobre la vivienda objeto de financiacion. Sin
perjuicio de la anterior garantia, este préstamo pue-

de requerir de la aportacion de otras garantias reales,
tales como la intervencién de terceros hipotecantes no
deudores, de acuerdo con el analisis personalizado de
su operacion.

Le advertimos que la garantia hipotecaria no limita la
responsabilidad del prestatario, y en su caso, de los
otros garantes, al valor del inmueble hipotecado, sino
que se extiende a los demés bienes presentesy futuros
del patrimonio del prestatario, y el caso de haberlos, de
los garantes.

Este préstamo puede requerir de garantias personales,
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tales como la intervencion de fiadores, de acuerdo con el
anéalisis personalizado de su operacidén.

El prestatario no tiene la opcién de poder dar en pago el
inmueble hipotecado en garantia del préstamo, con ca-
récter liberatorio de la totalidad de la deuda derivada del
mismo, salvo los casos en los que el Cédigo de Buenas
Practicas suscrito por esta Entidad, y que se encuentra
regulado por el Real Decreto-ley 6/2012, de 9 de marzo,
de medidas urgentes de proteccion de deudores hipo-
tecarios sin recursos, imponga con caracter imperativo
dicha préctica.

Ejemplos representativos

Nos remitimos al ejemplo representativo expuesto en el
apartado 5 «Tasa anual equivalente y coste total del
préstamo».

Reembolso del préstamo

Elreembolso se realizara mediante cuotas mensuales
constantes comprensivas de capital e intereses.
Elnimeroy el importe de las cuotas de reembolso del
préstamo se reflejan, a efectos ilustrativos, en los ejem-
plos representativos expuestos en el apartado 5 «Tasa
anual equivalente y coste total del préstamo».

Elincumplimiento de los términos 'y condiciones del
contrato de préstamo no garantiza el reembolso de su
importe total en virtud del contrato.

Consecuencias del incumplimiento del contrato de
préstamo

Elincumplimiento de alguna de las obligaciones que
incumben al cliente en relacién con el préstamo, en
particular, las que se refieren al pago de las cuotas del
préstamo, puede acarrearle graves consecuencias finan-
cieras o juridicas, por ejemplo, la venta forzosa de todos
sus bienes presentes o futuros o los que estuvieran en
garantia del préstamo en via judicial o extrajudicial. De
este modo, usted puede perder su vivienda si no efectla
sus pagos puntualmente.

La no realizacion de un pago podréa acarrearle, ademas,
otras graves consecuencias, por ejemplo, la inscripcién
en ficheros de informacion de solvencia patrimonial y
crédito, la dificultad para la obtenciéon de un crédito, asi
como el devengo de los gastos, intereses y comisiones
derivados del impago o incumplimiento.

Asimismo, el impago de las cuotas del préstamo, de-
vengaréa sobre el principal vencido y pendiente de pago
un interés de demora resultante de anadir al interés
remuneratorio aplicable a la fecha en que se produce el
impago tres (3) puntos porcentuales.

Se advierte expresamente que, sin perjuicio de las cau-
sas que se contemplen en la escritura de préstamo, seré
motivo de resolucion anticipada por parte del Banco del
contrato de préstamo:

a) Elimpago en las fechas convenidas de las cuotas de
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capital y/o intereses que suponga:

i. Eltres porciento (3,00 %) de la cuantia del capital
concedido, si la mora se produjera dentro de la
primera mitad de la duracion del préstamo. Se con-
siderard cumplido este requisito cuando las cuotas
vencidasy no satisfechas equivalgan al impago de
doce (12) plazos mensuales o un nimero de cuotas
tal que suponga que el deudor ha incumplido su
obligacion por un plazo al menos equivalente a
doce (12) meses.

ii. Elsiete porciento (7,00 %) de la cuantia del
capital concedido, si la mora se produjera dentro
de la segunda mitad de la duracion del préstamo.
Se considerara cumplido este requisito cuando
las cuotas vencidasy no satisfechas equivalgan al
impago de quince (15) plazos mensuales o un
numero de cuotas tal que suponga que el deudor
ha incumplido su obligacion por un plazo al menos
equivalente a quince (15) meses.

Con caracter previo a instar a la resolucion anticipada del
préstamo, el Banco requerira el pago al prestatario conce-
diéndole un plazo de al menos un (1) mes para su cumpli-
miento y advirtiéndole de que, de no ser atendido, reclamara
el reembolso total adeudado del préstamo.

Los incumplimientos de los compromisos relativos a la con-
tratacion/pago de las primas de los seguros, acarreara como
consecuencia que el Banco podréa contratar por cuenta de
aquéllos, y/o satisfacer en sunombreya su cargo, las primas
que correspondan. Esta autorizacion para el Banco se exten-
deréa al supuesto en el que, por cualquier causa, hubiera/n
perdido vigencia el seguro de dafos e incendios y/o el seguro
sobre la vida concertado/s o aportado/s al otorgamiento del
contrato de préstamo.

Cada vez que se produzca un impago de cualesquiera de las
obligaciones econdmicas pactadas por el cliente, se devenga-
ra una comision de 30,00 €.

» Adhesion al Codigo de Buenas Practicas

Triodos Bank N.V. Sucursal en Espana se encuentra adherida
al Codigo de Buenas Practicas para la restructuracion viable
de las deudas con garantia hipotecaria sobre la vivienda ha-
bitual establecido por el Real Decreto-ley 6/2012,de 9

de marzo, de medidas urgentes de proteccion de deudores
hipotecarios sin recursos (modificada por la Ley 1/2013, de
14 de mayo, de medidas para reforzar la proteccion a los
deudores hipotecarios, reestructuracién de deuday alquiler
social), dentro del cual se establecen diversos mecanismos
conducentes a permitir la restructuracion de la deuda hipo-
tecariade quienes padecen extraordinarias dificultades para
atender el pago, asi como la flexibilizacion de la ejecucion de
la garantia real.

En dicho Codigo se establecen tres fases de actuacion:

1. Medidas previas a la ejecucién hipotecaria.
Restructuracion de deudas hipotecarias. Los deudores

comprendidos en el &mbito de aplicacion del articulo 2 del
Real Decreto-ley 6/2012,de 9 de marzo (modificada por
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la Ley 1/2013, de 14 de mayo, de medidas para reforzar la
proteccion a los deudores hipotecarios, reestructuracion
de deuday alquiler social), podran solicitar y obtener de
la entidad acreedora la restructuracion de su deuda hipo-
tecaria al objeto de alcanzar la viabilidad a medio y largo
plazo de la misma. La entidad debera ofrecer al deudor un
plan de restructuracion en el que se concreten la ejecu-
ciony las consecuencias financieras para el deudor de la
aplicacion de las siguientes medidas:

i Carencia en la amortizacion de capital de 5 anos.

ii.  Ampliacion del plazo de amortizacion hasta un total
de 40 anos a contar desde la concesion del préstamo.

iii.  Reduccion del tipo de interés aplicable a Euribor
+0,25 por cien durante el plazo de carencia.

No podran formular tal solicitud aquellos deudores que
se encuentren en un procedimiento de ejecucion, una vez
que se haya producido el anuncio de subasta.

2. Medidas complementarias.

Enelcasoderesultarinviable el plazo de restructuracion
indicado en la primera fase de actuacion, los deudores
podran solicitar una quita en el capital pendiente de
amortizacion en los términos previstos en el Cédigo y que
la entidad tendréa la facultad de aceptar o rechazar. Al
objeto de determinar la quita, la entidad empleara alguno
de los métodos de calculo indicados en el referido Cédigo
de Buenas Practicas. Esta medida podra ser solicitada por
aquellos deudores que se encuentren en un procedimien-
to de ejecucion hipotecaria en el que se haya producido el
anuncio de subasta.

3. Medidas sustitutivas de la ejecucion hipotecaria.

Dacién en pago de la vivienda habitual. Los deudores que
se encuentren comprendidos en el ambito de aplicacion
del articulo 2 del Real Decreto-ley 6/2012, de 9 de marzo,
para los que la restructuracion y las medidas comple-
mentarias, en su caso, no resulten viables, conforme a lo
establecido en el apartado 2, podran solicitar la dacion
en pago de su vivienda habitual en los términos previstos
en el Codigo de Buenas Practicas. Esta medida no sera
aplicable en los supuestos que se encuentren en proce-
dimiento de ejecucion en los que se haya anunciado la
subasta, o en los que la vivienda esté gravada con cargas
posteriores. Asimismo, queda informado de que, en el
caso de créditos o préstamos hipotecarios, la

garantia no se limita al valor del inmueble hipotecado,
sino que se extiende a los demas bienes presentesy futu-
ros del patrimonio del deudor y avalistas, en su caso.

3.Tipo deinterés:

« Tipodeinterés:
« Tipo Fijo en funcién de la certificacién energética*

de lavivienda:

A+ y vivienda construccién sostenible**: 4.63%
Ay vivienda construccién sostenible**: 4,69 %

B: 4,69 %

C:4,69%

D:4.72%
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E:4.72%
F:4,72%
G:4.72%

*La certificacién energética se refiere a la Calificaciéon Ener-
gética Global en emisiones de didxido de carbono (kgCO2/
m2 ano) del Certificado de Eficiencia Energética, segin Real
Decreto 235/2013, de 5 de abril.

**A efectos de certificacién de vivienda sostenible se admi-
tiran certificados reconocidos como: Leeds, Breems, Verde, y
Passive House, u otros autorizados por Triodos Bank N.V. S.E.

Sidurante la vigencia del préstamo se produce una mejora
en la eficiencia energética de la vivienda objeto de financia-
cion, el prestatario podré contactar con el Banco para cono-
cer las ofertas vigentes en cada momento para reducir el tipo
deinterés aplicable si se acredita dicha mejora mediante la
presentacion al Banco de un nuevo Certificado de Eficiencia
Energética emitido por un certificador aceptado por Triodos
Bank N.V.S.E.

4. Productos y servicios vinculados y
combinados. Gastos preparatorios:

Listado de productos o servicios vinculados al contrato de
préstamo en las condiciones ofrecidas:

La Hipoteca Triodos se concede a personas fisicas residentes
en Espana, clientes de Triodos Bank, que deberan contratar
los siguientes productos:

« Unacuenta corriente abierta en Triodos Bank. Actual-
mente la Comisién de mantenimiento es de: 3 €/mes con
liguidacion trimestral (el coste de la cuenta corriente
viene recogido en su contrato de cuenta corriente, en el
Documento Informativo de las Comisiones, y en el Libro
de las Tarifas de comisiones de la entidad). Durante la
vida del préstamo no sera posible la resolucion de dicho
contrato por motivos operativos, ya que servira de so-
porte para efectuar los reembolsos del préstamo, pagar
intereses del mismo o agrupar recursos para obtener el
préstamo u ofrecer una seguridad adicional para el pres-
tamista en caso de impago.

« Unseguro de danos con una compania de seguros desig-
nada por los prestatarios y aceptada por Triodos Bank,

« yenelquefigure como beneficiario Triodos Bank N.V.
Sucursal en Espana, por al menos, el capital senalado
en el Certificado de Tasaciéon como valor de seguro. Este
seguro debera estar vigente durante toda la duracion del
préstamo. A modo orientativoy sin que suponga vincu-
lacion alguna para el banco, para una finca situada en
planta intermedia, sin incluir el contenido ni medidas

- deseguridady con un valor de tasacion asegurable de

« 150.000 €, la prima del seguro ascenderia aproximada-
mente a 185,76 € al afo.

« Unsegurodevida que cubra el fallecimiento y la in-
validez absoluta por un capital asegurado que cubra
como minimo el importe del préstamo, y en el que figure
Triodos Bank N.V. Sucursal en Espana como beneficiario.
A modo orientativo y sin que suponga vinculacion alguna
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para el banco, para un titular de 30 anos de edad, excep-
tuando profesiones de riesgo, y un préstamo hipotecario
de 150.000,00 € a un plazo de 20 anos, siendo el importe
asegurado el 100 % del importe del préstamo, la prima
del seguro ascenderia aproximadamente a 142,30 euros
al ano.

Se comunica al prestatario el derecho que le asiste para
que designe, de mutuo acuerdo con la parte prestamista,
la persona o entidad que vaya a llevar a cabo la tasacién
delinmueble objeto de la hipoteca, la persona o entidad
que se vaya a encargar de la gestion administrativa de la
operacion, asi como la entidad aseguradora que, en su
caso, vaya a cubrir las contingencias que la entidad exija
para la formalizacion del producto.

Gastos preparatorios (gastos compartidos):

Listado de productos o servicios combinados con el contrato

de préstamo en las condiciones ofrecidas.

No existen productos o servicios combinados con el contrato
de préstamo ofertado.

Los gastos ocasionados por la preparacion de la operacion
seran compartidos por las partes conforme a la siguiente
distribucion:

+ Comision de apertura: sin comision de apertura.

+ Loscostes de latasacion del inmueble, cuya realiza-
cion es requisito necesario para la firma del préstamo
hipotecario seran a cargo del cliente. La tasacién seréa
realizada por una sociedad de tasacion inscrita en el
registro especial del Banco de Espana. La entidad esta
obligada a aceptar cualquier tasacion aportada por el
cliente, siempre que esté certificada por un tasador ho-
mologado y no haya caducado, no pudiendo cargar nin-
gun gasto adicional por las comprobaciones que, en su
caso, realice sobre dicha tasacién. Como referencia, los
gastos estimados por este concepto para una operacion
de préstamo hipotecario sobre una vivienda tasada en
150.000 euros son 400 euros (IVA/IGIC/IPSI no incluido).

« Los gastos relativos a la comprobacién de la situacion
registral del inmueble serén por cuenta de Triodos Bank
N.V.Sucursal en Espana.

« Triodos Bank N.V. Sucursal en Espana asumiré el coste
de los aranceles notariales de la escritura de préstamo
hipotecario. Correspondera asumir el coste de las copias
de la referida escritura a la parte que las solicite.

» Elprestatario tendra derecho a elegir el notario que
desee, tanto para recibir el asesoramiento obligatorio,
personalizadoy gratuito sobre el contenido v las conse-
cuencias del préstamo que va a formalizar, y del que ha
sido previamente informado a través de la documenta-
cion precontractual que le ha sido entregada, asi como
para la autorizacién de la escritura publica del referido
contrato de préstamo.

« Triodos Bank N.V. Sucursal en Espana, asumiré los
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aranceles registrales necesarios para la inscripcién de
la escritura de préstamo hipotecario en el Registro de la

Propiedad.

« EncuantoalosImpuestos que graven o puedan gravar
tanto el préstamo como la constitucién, modificacién o
cancelacion de la hipoteca aqui constituida se abonaran
por el obligado al pago segun a la legislacién vigente en
cada momento, correspondiendo actualmente a Triodos
Bank N.V.Sucursal en Espana el pago del impuesto de
transmisiones patrimoniales y actos juridicos documen-
tados. Cuando se devengue dicho impuesto conforme a
la normativa foral de Alava, Bizkaia vy Gipuzkoa, corres-
pondera su pago al prestatario, salvo gue pueda acoger-
se a una de las exenciones contempladas en la norma
foral de aplicacion.

« Los costes de gestién administrativa (gestoria) seran
asumidos integramente por Triodos Bank N.V. Sucursal
en Espana.

5.Tasa anual equivalente y coste total del
préstamo:

LaTasaAnual Equivalente (TAE) es el coste total del préstamo
expresado en forma de porcentaje anual.

La TAE sirve para ayudarle a comparar las diferentes ofertas.

« LaTAE aplicable a su préstamo en el caso adquisicion
de vivienda con certificacion energética A+ o vivienda
construccion sostenible es del 5,16 %.

« LaTAE aplicable a su préstamo en el caso adquisicion de
vivienda con certificacion energética A o vivienda cons-
truccion sostenible es del 5,22 %.

La TAE aplicable a su préstamo en el caso adquisicion de
vivienda con certificacion energética Bes del 5,22 %.

La TAE aplicable a su préstamo en el caso adquisicion de
vivienda con certificacion energética C es del 5,22%.

La TAE aplicable a su préstamo en el caso adquisicion de
vivienda con certificacion energética D es del 5,25 %.

La TAE aplicable a su préstamo en el caso adquisicion de
vivienda con certificacion energética E es del 5,25 %.

La TAE aplicable a su préstamo en el caso adquisicion de
vivienda con certificacion energética F es del 5,25 %.

La TAE aplicable a su préstamo en el caso adquisicion de
vivienda con certificacion energética G es del 5,25 %.

La TAE comprende los siguientes conceptos: TIPO DE IN-
TERES DEUDOR ANUAL APLICABLE (Tipo de interés fijo)

+ OTROS COMPONENTES DE LA TAE [Costes que deben
abonarse una sola vez (Comision de apertura + Tasacion de
la vivienda) + Costes que deben abonarse de forma periédica
(Comision de mantenimiento de cuenta corriente Triodos +
Prima del seguro de vida + Prima del seguro de danos)].
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Elcalculo de laTAE y del coste total del préstamo se basan en
los siguientes supuestos:

Ejemplos representativos considerados sobre el siguiente
supuesto base:

+  Préstamo atipo fijo durante toda la duracién del mismo

+  Paralafinanciacién de la adquisicién de una vivienda
situada en la Comunidad de Madrid, sobre la que recaera
la hipoteca

« Importe del préstamo: 150.000 euros

«  Duracion del préstamo: 20 afos

+  NO°decuotas: 240 cuotas mensuales compuestas por
capital e intereses (no se ha considerado un periodo con
carencia de capitaly liquidacién de sélo intereses que en
su caso pueda existir)

+  Método de amortizacion: francés conforme a la féormula
indicada en el apartado 1).

+ Loscostes asociados al préstamo:
i. Comision de apertura: 0,00 € pago Unico
ii. Tasacion del inmueble: 400 € pago Unico
iii. Seguro de danos: 185,76 € anual
iv.Seguro de vida: 142,30 € anual
v.Comisién de mantenimiento de la cuenta corriente
de amortizacion del préstamo: 3,00 €/mesy
liquidaciéntrimestral
vi. Impuesto sobre Actos Juridicos Documentados:0,00 €
pago Unico

Considerando el supuesto anterior, te mostramos los si-
guientes ejemplos representativos en funcion del certificado
energético de la vivienda adquirida y sobre la que recaera la
hipoteca:

Ejemplo 1

Vivienda certificacién energética A+
4,63 %
959,63 €

1.Tipo de interés fijo

2.Importe cuota mensual de capital e
intereses

3. Intereses totales que pagar durante la
vida del préstamo

80.288,12 €

4. Coste total del préstamo para el pres-
tatario

Incluye todos los gastos, incluidos los in-
tereses, comisiones, y otros gastos que el
cliente deba pagar en relacion del contrato
de préstamo y que son conocidos por Trio-
dos Bank, suponiendo que se mantienen
constantesy sin variacion dichos gastos
asociados al préstamo durante toda la
vida del mismo.

87.969,32 €

5. Importe total adeudado por el presta-
tario

Importe del préstamo + Coste total del
préstamo.

6.TAE del préstamo

237.969,32 €

5,16 %
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Ejemplo 2

Vivienda certificacion energética A, By C

1.Tipo de interés fijo

4,69 %

2.Importe cuota mensual de capital e
intereses

964,43 €

3.Intereses totales que pagar durante la
vida del préstamo

81.462,01 €

4. Coste total del préstamo para el pres-
tatario

Incluye todos los gastos, incluidos los in-
tereses, comisiones, y otros gastos que el
cliente deba pagar en relacion del contrato
de préstamo y que son conocidos por Trio-
dos Bank, suponiendo que se mantienen
constantesy sin variacion dichos gastos
asociados al préstamo durante toda la
vida del mismo.

89.143,21 €

5. Importe total adeudado por el presta-
tario

Importe del préstamo + Coste total del
préstamo.

239.143,21€

6.TAE del préstamo

Ejemplo 3

5,22 %

Vivienda certificacién energética D, E, Fy G

1.Tipo de interés fijo

4,72 %

2. Importe cuota mensual de capital e
intereses

966,88 €

3.Intereses totales que pagar durante la
vida del préstamo

82.051,08 €

4. Coste total del préstamo para el pres-
tatario

Incluye todos los gastos, incluidos los in-
tereses, comisiones, y otros gastos que el
cliente deba pagar en relacion del contrato
de préstamo y que son conocidos por Trio-
dos Bank, suponiendo que se mantienen
constantesy sinvariacion dichos gastos
asociados al préstamo durante toda la
vida del mismo.

89.732,28 €

5. Importe total adeudado por el presta-
tario

Importe del préstamo + Coste total del
préstamo.

239.732,28 €

6. TAE del préstamo

5,25 %
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La TAE noincluye los gastos que el titular tendria que pagar
por el incumplimiento de alguna de sus obligaciones con
arreglo al presente contrato, ni los que sean de cuenta del
prestatario en la adquisicion de bienesy servicios.

6. Amortizacion anticipada

Este préstamo puede amortizarse anticipadamente, total o
parcialmente con las siguientes compensaciones a favor del
banco, en su caso, de conformidad con lo establecido en el
articulo 23 de la Ley 5/2019, de 15 de marzo, reguladora de
los contratos de crédito inmobiliario, y en su normativa de
desarrollo:

+ Enloscontratos de préstamo a tipo de interés fijo se
devengara una compensacion a favor del Banco que no
podré exceder del importe de la pérdida financiera que
pudiera sufrir el Banco, de conformidad con la forma
de céalculo que recogemos mas adelante, con el limite a
repercutir al prestatario del 2 por ciento del capital re-
embolsado anticipadamente, si el reembolso se efectla
durante los 10 primeros anos de vigencia del contrato de
préstamo, o con el limite del 1,5 por ciento del capital re-
embolsado anticipadamente, si el reembolso se efectla
una vez transcurridos los 10 primeros anos del periodo
que acabamos de senalar, hasta el final de la vida del
préstamo.

La pérdida financiera sufrida por el prestamista a la que se
alude en los apartados anteriores se calcularéa, proporcional-
mente al capital reembolsado, por diferencia negativa entre
el capital pendiente en el momento del reembolso anticipado
y el valor presente de mercado del préstamo. El valor presen-
te de mercado del préstamo se calculara como la suma del
valor actual de las cuotas pendientes de pago hasta la fecha
de su vencimientoy del valor actual del capital pendiente
que quedaria en la fecha de su vencimiento, de no producirse
la cancelacion anticipada. El tipo de interés de actualizacion
serd el de mercado aplicable al plazo restante hasta la fecha
de vencimiento del préstamo. El contrato de préstamo
especificaré el indice o tipo de interés de referencia que se
emplearé para calcular el valor de mercado de entre los que
determine la persona titular del Ministerio de Economiay
Empresa, en la actualidad, el tipo de interés de actualizacion,
segun la Orden EHA/2899/2011, en su redaccion dada por

la Orden ECE/482/2019, de 26 de abril, sera el Interest

Rate Swap (IRS) a los plazos de 2, 3, 4,5,7,10,15, 20y 30
anos, que publicaré el Banco de Espafay a los que se
anadira un diferencial. Este diferencial se fijard como la
diferencia existente, en el momento de contratacion de la
operacioén, entre el tipo de interés de la operaciony el IRS

al plazo que méas seaproxime en ese momento hasta la

fecha de vencimiento delpréstamo. En cualquier caso, la
referida pérdida financiera no seréa objeto de
compensaciény repercusion al cliente por encima de los
porcentajes aplicados al capital objeto de amortizacién en
los términos indicados en la parte superior del presente
apartadoy, de acuerdo con lo establecido en el apartado 8
del articulo 23 de la Ley 5/2019, de 15 de marzo,

reguladora de los contratos de crédito inmobiliarioy en la
normativa que lo desarrolle.

Si usted (como prestatario) decide realizar una
amortizacién total o parcial de su préstamo, se lo debera
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comunicar al Banco con una antelacion no inferior a un (1)
mes, al momento en que efectivamente usted desee que se
efectle su reembolso anticipado. Cuando usted manifestase
su voluntad de reembolsar anticipadamente la totalidad o
parte del préstamo, el Banco le facilitara, en el plazo maximo
de tres (3)dias habiles, en papel o en otro soporte duradero la
informacion necesaria para que usted pueda evaluar esta
opcion. Lo anterior se entiende sin perjuicio de su derecho a
transferir su préstamo a otra entidad financiera en los
términos establecidos en la Ley 2/1994, de 30 de marzo,
sobre subrogacion y modificacion de préstamos hipotecarios.

7.0tras cuestiones

De conformidad con la Norma Quinta de la Circular del Banco
de Espana 5/2012, se le comunica que para una mayor
informacién puede consultar la “informacién trimestral sobre
comisionesy tipos practicados u ofertados de manera mas
habitual”, el denominado Anejo 1 de dicha Circular, en www.
triodos.es.

Asimismo le informamos de que se encuentra a su disposi-
cion en www.triodos.es y en www.bde.es la «Guia de acceso
al préstamo hipotecario», elaborada por el Banco de Espana,
donde se recoge toda la informacion necesaria para el cliente
bancario que se plantea contratar un préstamo para la ad-
quisicion de una vivienda, asi como para aquellos aspectos
conceptualesy practicos que le puedan surgir durante la vida
del préstamo.

En
a de

de 20

Recibido,
Titular 1

Nombrey apellidos

DNI:
Firma:

Titular 2 (si aplica)

Nombrey apellidos

DNI:
Firma:
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