Triodos @ Bank

Solicitud de contratacion de una Cuenta de Pago Basica Triodos
para personas fisicas

Original para Triodos Bank

Elige el tipo de producto que deseas contratar

[] Cuentade Pago Béasica

[] Tarjeta Débito Triodos

Datos obligatorios del titular

Nombre: Apellido 1: Apellido 2:

Profesion E.civil NIF NIF*(pais de origen)
NIE/Pasaporte*____________ Nacionalidad _______ Pais de nacimiento Fechade nacimiento____/___/___
Domicilio Residencia fiscal Poblacion

CP________ Provincia Tel. particular Movil E-mail

Trabajador por cuenta ajena[ ] propia[_] Fecha auténomo ___/__/___Cargo Sector de actividad

Empresa Ingresos anuales brutos

*Campos obligatorios sélo para extrajeros

Firma aqui

En caso de aprobacion, la presente solicitud tendréa caracter contractual y la tarjeta se regira por las Condiciones Particulares y Generales
establecidas en el presente contrato asi como por lo que te resulte de aplicacion del Contrato Global Triodos vigente.

Fecha:___de de20___
Triodos Bank NV S.E.
N — .m-,..-‘. - -L-n:u""'?:
Firma Daniéel Kohler

Director General

Utiliza la misma firma que en tu documento de identidad y adjunta la fotocopia del
mismoy la del segundo, tercer titular, si los hubiera.
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CLAUSULA DEL CONTRATO GLOBAL, DE PRODUCTO Y PROTECCION DE
DATOS

Mediante el presente documento, el/los firmantes, en su propio
nombre, bien en nombre de la entidad a la que representan o bien en
su condicién de representante/s legal/es o apoderado/s, declara/n que:
(1) ha/n recibido con la suficiente antelacion y acepta/n el Contrato
Global Triodos Bank NV S.E. vigente que incluye las Condiciones
Generales de Triodos Bank NV S.E. y las Condiciones Generales

de productos y servicios y especialmente la clausula relativa a la
grabacion de conversaciones telefonicas y a las normas de seguridad
para claves de acceso, operativa telefénica y operativa por Internet,

(2) acepta/n las condiciones particulares y financieras del/de los
producto/s contratado/s, (3) ha/n recibido un documento informativo
de comisiones de la cuenta de pago basica. (4) declara/n conocer

que ha/n dispuesto con la suficiente antelacion de la informacién
referida a nuestros productos disponible en soporte duradero en
www.triodos.es, asi como al sistema de resolucion de conflictos a
través del Servicio de Atencion al Cliente, a la posibilidad de ejercitar
el derecho de desistimiento dentro de los 14 dias siguientes a la
contratacion de determinados productos mediante comunicacién
escrita dirigida al Banco, a la existencia de un sistema de garantia

de depésitos regulado por el Banco Central de los Paises Bajos,y a

la existencia de comisiones y gastos repercutibles (también siempre
accesibles solicitando informacién escrita en el 902 360 940 o0 en
www.triodos.es). (5) en el supuesto de suscripcion del presente
documento mediante firma electrénica manuscrita o firma manuscrita
digitalizada, declaro haber comprobado y validado la correccion de la
misma, reconociéndola como propia y autorizo la utilizacién de medios
electronicos y/o telefénicos para completar debidamente el proceso de
contratacion. Los contratos y documentos asi firmados se guardaran
por la Entidad con las garantias suficientes definidas en la legislacion
de aplicacion.

Asimismo declara/n que: (1) sus datos personales facilitados a
Triodos Bank son verdaderos y exactos, (2) es/son mayor/es de edad
Yy, €n su caso, acttan en representacion del menor de edad cuyos
datos se incluyen en el presente contrato (3) acepta/n expresamente
la clausula relativa a la proteccion de datos de caracter personal
contenida en el Contrato Global Triodos vigente, en la cual (a) Se
reconoce a Triodos Bank NV S.E., como responsable del tratamiento
de los datos facilitados con los fines de estudiar la presente solicitud,
y una vez aprobada, ejecutar el contrato, asi como, con base en el
interés legitimo de Triodos Bank NV S.E.: poder comunicarle ofertas de
productos y servicios de Triodos Bank, enviarle alertas de productos
contratados, efectuar grabaciones de las conversaciones telefonicas
para fines de calidad y acreditacion de las mismas y en general

el resto de finalidades detalladas en el contrato global Triodos. El
interés legitimo de Triodos Bank siempre estara equilibrado con

sus intereses y podra solicitarnos en todo momento que dejemos

de enviarle comunicaciones y/u ofertas comerciales, asi como
oponerse al del resto de finalidades basadas en el interés legitimo.
(b) Los datos tratados se clasificaran en datos identificativos, datos
de caracteristicas personales, datos financieros y de solvenciay
datos contractuales y han sido facilitados por usted o por terceros
que faciliten informacién de solvencia necesaria para el estudio

de su solicitud como la CIRBE o ficheros de solvencia patrimonial,
asi como aquellas empresas que participen en la ejecucién de las
transacciones que pueda solicitar en ejecucion de su contrato. (c)
Sus datos se gestionaran confidencialmente por Triodos Bank NV S.E.
y s6lo se facilitaran a aquellos terceros autorizados por usted, asi
como cuando una norma juridica obligue a la comunicacién o cuando
resulte necesaria para la prestacion del servicio contratado, para

lo cual Triodos Bank NV S.E., podra utilizar los servicios de terceras
empresas que podran acceder a sus datos por nuestra cuenta.

(d) Como sucursal en Espana de la entidad de crédito holandesa
Triodos Bank NV sus datos podran ser tratados en los Paises Bajos
para gestiones necesarias para la ejecucion de sus contratos o para
cumplir con obligaciones legales. En todo caso sus datos no seréan
enviados a paises fuera del Espacio Econdmico Europeo. (e) Sus

datos se conservaran un maximo de 10 afios desde la cancelacion

de su contrato para cumplir con requerimientos legales y un plazo
maximo de 6 meses para solicitudes no aprobadas y que pueden ser
utilizadas para agilizar el estudio de una nueva solicitud en dicho
plazo. (f) Triodos Bank NV S.E. ha nombrado un Delegado de Proteccion
de datos a quien se podra dirigir para cualquier consulta relacionada
con la proteccién de sus datos, asi como para ejercer sus derechos de
acceso, rectificacién, supresion, oposicion, limitacion al tratamiento,
portabilidad y revocacién de consentimientos para finalidades que no
guarden relacién directa con el desarrollo de la relacién contractual,

a través de su buzén personal en www.triodos.es 0 mediante correo
electronico protecciondedatos@triodos.es o correo postal Triodos Bank
NV S.E., ¢/ José Echegaray 5, Parque Empresarial Las Rozas, 28232 Las
Rozas, Madrid.

VERIFICACION DE DATOS LABORALES

El/los Titular/es ha/han sido informado/s por Triodos Bank NV
Sucursal en Espana de que la legislacion vigente sobre prevencion de
blanqueo de capitales obliga a las entidades bancarias a obtener de
sus clientes la informacion de su actividad econémicay a realizar una
comprobacién de la misma. Con este exclusivo fin de verificacion de la
informacion facilitada, presto/prestamos mi/nuestro consentimiento
expreso a Triodos Bank NV S.E. para que en mi/nuestro nombre pueda
solicitar ante la Tesoreria General de la Seguridad Social dicha
informacién. Los datos obtenidos de la Tesoreria General de la
Seguridad Social seran utilizados exclusivamente para la gestion
sefnalada anteriormente. En el caso de incumplimiento de esta
obligacion por parte de la Entidad Financiera y/o del personal que en
ella presta servicios, se ejecutaran todas las actuaciones previstas en
el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de
27 de abril de 20186, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo
que respecta al tratamiento de datos personalesy a la libre circulacién
de estos datos, en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.

TRANSPARENCIA, INFORMACION PREVIA Y PRECONTRACTUAL

El/Los Titular/es manifiesta/n que Triodos Bank NV Sucursal en

Espana ha facilitado y puesto a su disposicioén, en cumplimiento de

la normativa vigente, las explicaciones adecuadas y suficientes para
comprender los términos esenciales del servicio bancario ofertado,
incluyendo los relativos a los servicios de pago, en caso de contratacion
de los mismos; ha/n recibido la informaci6n previa y precontractual que
incluye el impreso de informacién a los depositantes sobre la cobertura
de los depésitos con antelacion suficiente a su contratacion,asi

como una indicacién sobre las consecuencias que la celebracion

del contrato pueda tener para el Titular/es y adoptar de esta forma

una decision informada, teniendo en cuenta sus necesidades y su
situacion financiera, incluyendo la mencion a la existencia del Anejo

1 “Informacion trimestral sobre comisiones y tipos practicados u
ofertados de manera mas habitual en las operaciones mas frecuentes
con los perfiles de clientes mas comunes que sean personas fisicas”, a
su contenido y al lugar en el que puede/n consultarlo.

DECLARACION DE RESIDENCIA FISCALY EL COMPROMISO DE
APORTAR DOCUMENTACION ADICIONAL

Por el presente documento, el titular (o los titulares, en caso de

ser varios), declaro bajo mi responsabilidad ser residente fiscal
Gnicamente en el pais o territorio indicado y si existiese un cambio de
circunstancias, me comprometo a informar a la Entidad en un plazo
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de 30 dias, mediante la presentacién de una declaracién de residencia
fiscal actualizada, junto con la documentacién que sea requerida por la
Entidad conforme a la normativa aplicable en cada momento.

DECLARACION SOBRE EL DERECHO A UN CUENTA DE PAGO BASICA
ElTitular del presente contrato de Cuenta de Pago Béasica declara

bajo su responsabilidad que ha solicitado a TRIODOS BANK N.V. S.E.,

la apertura de una cuenta corriente con las caracteristicas de una
Cuenta Basica de las descritas en el Real Decreto-Ley 19/2017, por
encontrarse en uno de los supuestos que ampara dicha norma para ser
beneficiario de una Cuenta de Pago Basica, es decir, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 3 del citado Real Decreto-ley, retine alguno de
los siguientes requisitos:

Anexo

CONDICIONES DE ACCESO AL REGIMEN GRATUITO DE CUENTAS DE
PAGO BASICAS

Régimen gratuito de cuentas de pago basicas en beneficio de
personas en situacion de vulnerabilidad o con riesgo de exclusion
financiera.

Triodos Bank no podré exigir la comision de mantenimiento de la
cuenta de pago de basica, cuando los titulares y autorizados de
dicha cuenta de pago bésica, se encuentren en situacién de especial
vulnerabilidad o riesgo de exclusion financieray Triodos Bank asi lo
haya reconocido de conformidad con lo previsto en el real decreto
164/2019 de 22 de marzo. Se entendera que un cliente se encuentra
en la situacion de especial vulnerabilidad o en riesgo de exclusiéon
financiera cuando:

a) Los ingresos econdmicos brutos, computados anualmente y por
unidad familiar, no superen los siguientes umbrales:

1.° Dos veces el indicador publico de renta de efectos multiples de
doce pagas, vigente en el momento de efectuar la solicitud cuando se
trate de personas no integradas en ninguna unidad familiar.

2.° Dos veces y media dicho indicador cuando se trate de personas in-
tegradas en alguna de las modalidades de unidad familiar con menos
de cuatro miembros.

3.9 Eltriple de dicho indicador cuando se trate de unidades familiares
integradas por cuatro o mas miembros o que tengan reconocida su
condicién de familia numerosa de acuerdo con la normativa vigente.

4.0 El triple de dicho indicador cuando se trate de unidades familiares
que tengan en su seno a una persona con grado de discapacidad igual
o superior al 33 por ciento reconocido oficialmente por resolucién ex-
pedida por el Instituto de Mayores y Servicios Sociales o por el érgano
competente de las comunidades auténomas.

b) No concurra titularidad, directa o indirecta, o derecho real alguno
sobre bienes inmuebles, excluida la vivienda habitual, ni titularidad
real de sociedades mercantiles, por parte de ninguno de los miem-
bros que integren la unidad familiar.

c) Sea victima de trata o explotacion sexual, en cuyo caso quedara
exenta de cumplir los requisitos de los apartados a) y b).

Para la determinacién del concepto de unidad familiar en sus diver-
sas modalidades se estara a lo establecido en el articulo 82 de la
Ley 35/2006, de 28 de noviembre, del Impuesto sobre la Renta de las

a) Residir legalmente en la Uni6n Europea, incluidos los clientes que no
tengan domicilio fijo;

b) Ser solicitante de asilo;

c) No tener un permiso de residencia pero su expulsion sea imposible
por razones juridicas o de hecho.

A los efectos del articulo 4.1 ¢) del indicado Real Decreto-Ley 19/2017,
el cliente declara que no dispone en Espana de una cuenta que le
permita realizar los servicios contemplados en el articulo 8.1 del
indicado Real Decreto-Ley 19/2017.

Personas Fisicas y de modificacion parcial de las leyes de los Im-
puestos sobre Sociedades, sobre la Renta de no Residentes y sobre el
Patrimonio, si bien, a los efectos de lo dispuesto en este real decreto,
tendran la misma consideracion que los conyuges no separados
legalmente las parejas de hecho constituidas de conformidad con los
requisitos que les fueran exigibles.

El cliente podra solicitar a Triodos Bank que no le exija la comisién de
mantenimiento de la cuenta de pago basica una vez esté incurso en
la situacién de vulnerabilidad o riesgo de exclusién financiera que se
define anteriormente. Los efectos de dicho reconocimiento se produ-
ciran a partir de la fecha de solicitud del cliente a Triodos Bank.

La situacion de especial vulnerabilidad o en riesgo de exclusion
financiera que se ha descrito anteriormente, se acreditara mediante
la aportacién por el cliente a Triodos Bank de la siguiente informacion
de todas las personas que conforman la unidad familiar:

a) Nimero de personas que componen la unidad familiar, para cuya
acreditacion se aportara el libro de familia o documento acreditativo
de lainscripcién como pareja de hecho.

b) Percepcion de los ingresos por los miembros de la unidad familiar,
para cuya acreditacion cada uno de sus miembros aportara alguno de
los siguientes documentos:

1.° Certificado de rentasy, en su caso, certificado relativo a la
presentacién del Impuesto de Patrimonio, expedido por la Agencia
Estatal de Administracion Tributaria o el 6rgano competente de la
Comunidad Auténoma, con relacién al altimo ejercicio tributario.

2.0 Ultimas tres néminas percibidas.

3.2 Certificado expedido por la entidad gestora de las prestaciones o
subsidios por desempleo, en el que figure la cuantia mensual percibi-
da por dichos conceptos.

4.° Certificado acreditativo de los salarios sociales, rentas minimas
de insercién o ayudas analogas de asistencia social concedidas por
las comunidades auténomasy las entidades locales.

5.9 En caso de trabajador por cuenta propia, el certificado expedido
por el érgano gestor en el que figure la cuantia mensual percibida si
estuviera percibiendo la prestacién por cese de actividad.

Cuando no se disponga de la documentacién requerida, el cliente
debera aportar uninforme en el que se indique la composicién de la
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unidad familiar o en el que se motive la idoneidad para el acceso a la
gratuidad de una cuenta de pago bésica, segin el caso. Este informe
sera emitido por los servicios sociales del Ayuntamiento en el que
esté empadronado el cliente.

En el caso de ser victima de trata o explotacion sexual, este extre-
mo podréa acreditarse a través del modelo unificado de acreditacion
expedido por los servicios sociales o entidad especializada en la
materia

Triodos Bank podra solicitar al cliente la autorizacion para obtener
por medios telematicos:

a) La informacién sefialada anteriormente de la Administracion

competente, siempre que este servicio de obtencién telematica de in-
formacion se encuentre disponible por parte de dicha Administracion.

b) La ausencia de la titularidad, directa o indirecta, de derechos
reales sobre bienes inmuebles, excluida la vivienda habitual y de la
titularidad real de sociedades mercantiles mediante:

1.° Nota simple negativa de localizacién en la que conste que no es

titular de derechos reales obtenida a través del Fichero localizador de

titularidades inscritas (Floti).

2.° Certificacion negativa de la titularidad real de sociedades mer-
cantiles obtenida a través del Registro Unico de Titularidades Reales
del Ministerio de Justicia.

El coste de la obtencion de la informacién a la que se refiere este
apartado no podra ser repercutido en forma alguna al cliente por
Triodos Bank.

El reconocimiento o la denegacion de la condicion de gratuidad se
comunicaréa al cliente, por escrito y de manera gratuita, en el plazo
maximo de treinta dias desde la fecha de la aportacién completa

por el cliente de la informacién requerida para acreditar la situacién
de especial vulnerabilidad o de riesgo de exclusion financiera. Se
entendera que Triodos Bank reconoce la gratuidad de la comision de
mantenimiento de la cuenta de pago basica, una vez transcurrido ese
plazo sin haber remitido comunicacién al cliente.

La gratuidad de la comisién de mantenimiento de la Cuenta de pago
basica se mantendra durante el periodo de dos afos a contar desde
la fecha de los efectos de su reconocimiento, salvo que Triodos Bank
pueda acreditar que el cliente ha dejado de estar dentro de colectivo
de vulnerabilidad o con riesgo de exclusion financiera.

Con dos meses de antelacion a la conclusion de este periodo, Triodos
Bank podra obtener telematicamente o, cuando no resulte posible,
solicitara del cliente que actualice la informacién necesaria para
acreditar la situacion de especial vulnerabilidad o con riesgo de ex-
clusién financiera, debiendo el cliente aportar esta documentacion a
Triodos Bank en el plazo de un mes desde la recepcién de la solicitud.
Una vez acreditado el mantenimiento de la situacién de especial vul-
nerabilidad o riesgo de exclusion financiera, la gratuidad se prorroga-
ré por sucesivos periodos de dos afnos.

Transcurrido el plazo indicado en el parrafo anterior sin que haya
podido obtenerse la informacién para la acreditacion de la situacién
de especial vulnerabilidad o con riesgo de exclusién financiera, o
constatada la falta de concurrencia de alguna de las circunstancias
que definen dicha situacién de vulnerabilidad, el cliente perdera el
derecho a la gratuidad de la comisién de mantenimiento de la cuenta

de pago basica.

Triodos Bank informara al cliente, con al menos quince dias de an-
telacion a la finalizacion del plazo de los dos afios, de la prorroga de
la gratuidad de la comisién de mantenimiento de la cuenta de pago
basica o de la pérdida de tal derecho conforme a lo indicado en el
parrafo anterior.
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Triodos @ Bank

Solicitud de contratacion de una Cuenta de Pago Basica Triodos
para personas fisicas

Copia para el cliente

Elige el tipo de producto que deseas contratar

[] Cuentade Pago Béasica

[] Tarjeta Débito Triodos

Datos obligatorios del titular

Nombre: Apellido 1: Apellido 2:

Profesion E.civil NIF NIF*(pais de origen)
NIE/Pasaporte*____________ Nacionalidad _______ Pais de nacimiento Fechade nacimiento____/___/___
Domicilio Residencia fiscal Poblacion

CP________ Provincia Tel. particular Movil E-mail

Trabajador por cuenta ajena[ ] propia[_] Fecha auténomo ___/__/___Cargo Sector de actividad

Empresa Ingresos anuales brutos

*Campos obligatorios sélo para extrajeros

Firma aqui

En caso de aprobacion, la presente solicitud tendréa caracter contractual y la tarjeta se regira por las Condiciones Particulares y Generales
establecidas en el presente contrato asi como por lo que te resulte de aplicacion del Contrato Global Triodos vigente.

Fecha:___de de20___
Triodos Bank NV S.E.
N — .m-,..-‘. - -L-n:u""'?:
Firma Daniéel Kohler

Director General

Utiliza la misma firma que en tu documento de identidad y adjunta la fotocopia del
mismoy la del segundo, tercer titular, si los hubiera.

Oc—7]

5/4

Triodos Bank NV Sucursal en Espana, ¢/ José Echegaray 5, 28232 Las Rozas (Madrid). Teléfono: 900 82 29 82. Registro mercantil de Madrid: Tomo 19.798, Libro 0, Folio 180, Seccion 8, Hoja M-348646 y en el Banco de Espana con el N° 1491. NIF W0032597G

V1FCCPBCAS_08/24



CLAUSULA DEL CONTRATO GLOBAL, DE PRODUCTO Y PROTECCION DE
DATOS

Mediante el presente documento, el/los firmantes, en su propio
nombre, bien en nombre de la entidad a la que representan o bien en
su condicién de representante/s legal/es o apoderado/s, declara/n que:
(1) ha/n recibido con la suficiente antelacion y acepta/n el Contrato
Global Triodos Bank NV S.E. vigente que incluye las Condiciones
Generales de Triodos Bank NV S.E. y las Condiciones Generales

de productos y servicios y especialmente la clausula relativa a la
grabacion de conversaciones telefonicas y a las normas de seguridad
para claves de acceso, operativa telefénica y operativa por Internet,

(2) acepta/n las condiciones particulares y financieras del/de los
producto/s contratado/s, (3) ha/n recibido un documento informativo
de comisiones de la cuenta de pago basica. (4) declara/n conocer

que ha/n dispuesto con la suficiente antelacion de la informacién
referida a nuestros productos disponible en soporte duradero en
www.triodos.es, asi como al sistema de resolucion de conflictos a
través del Servicio de Atencion al Cliente, a la posibilidad de ejercitar
el derecho de desistimiento dentro de los 14 dias siguientes a la
contratacion de determinados productos mediante comunicacién
escrita dirigida al Banco, a la existencia de un sistema de garantia

de depésitos regulado por el Banco Central de los Paises Bajos,y a

la existencia de comisiones y gastos repercutibles (también siempre
accesibles solicitando informacién escrita en el 902 360 940 o0 en
www.triodos.es). (5) en el supuesto de suscripcion del presente
documento mediante firma electrénica manuscrita o firma manuscrita
digitalizada, declaro haber comprobado y validado la correccion de la
misma, reconociéndola como propia y autorizo la utilizacién de medios
electronicos y/o telefénicos para completar debidamente el proceso de
contratacion. Los contratos y documentos asi firmados se guardaran
por la Entidad con las garantias suficientes definidas en la legislacion
de aplicacion.

Asimismo declara/n que: (1) sus datos personales facilitados a
Triodos Bank son verdaderos y exactos, (2) es/son mayor/es de edad
Yy, €n su caso, acttan en representacion del menor de edad cuyos
datos se incluyen en el presente contrato (3) acepta/n expresamente
la clausula relativa a la proteccion de datos de caracter personal
contenida en el Contrato Global Triodos vigente, en la cual (a) Se
reconoce a Triodos Bank NV S.E., como responsable del tratamiento
de los datos facilitados con los fines de estudiar la presente solicitud,
y una vez aprobada, ejecutar el contrato, asi como, con base en el
interés legitimo de Triodos Bank NV S.E.: poder comunicarle ofertas de
productos y servicios de Triodos Bank, enviarle alertas de productos
contratados, efectuar grabaciones de las conversaciones telefonicas
para fines de calidad y acreditacion de las mismas y en general

el resto de finalidades detalladas en el contrato global Triodos. El
interés legitimo de Triodos Bank siempre estara equilibrado con

sus intereses y podra solicitarnos en todo momento que dejemos

de enviarle comunicaciones y/u ofertas comerciales, asi como
oponerse al del resto de finalidades basadas en el interés legitimo.
(b) Los datos tratados se clasificaran en datos identificativos, datos
de caracteristicas personales, datos financieros y de solvenciay
datos contractuales y han sido facilitados por usted o por terceros
que faciliten informacién de solvencia necesaria para el estudio

de su solicitud como la CIRBE o ficheros de solvencia patrimonial,
asi como aquellas empresas que participen en la ejecucién de las
transacciones que pueda solicitar en ejecucion de su contrato. (c)
Sus datos se gestionaran confidencialmente por Triodos Bank NV S.E.
y s6lo se facilitaran a aquellos terceros autorizados por usted, asi
como cuando una norma juridica obligue a la comunicacién o cuando
resulte necesaria para la prestacion del servicio contratado, para

lo cual Triodos Bank NV S.E., podra utilizar los servicios de terceras
empresas que podran acceder a sus datos por nuestra cuenta.

(d) Como sucursal en Espana de la entidad de crédito holandesa
Triodos Bank NV sus datos podran ser tratados en los Paises Bajos
para gestiones necesarias para la ejecucion de sus contratos o para
cumplir con obligaciones legales. En todo caso sus datos no seréan
enviados a paises fuera del Espacio Econdmico Europeo. (e) Sus

datos se conservaran un maximo de 10 afios desde la cancelacion

de su contrato para cumplir con requerimientos legales y un plazo
maximo de 6 meses para solicitudes no aprobadas y que pueden ser
utilizadas para agilizar el estudio de una nueva solicitud en dicho
plazo. (f) Triodos Bank NV S.E. ha nombrado un Delegado de Proteccion
de datos a quien se podra dirigir para cualquier consulta relacionada
con la proteccién de sus datos, asi como para ejercer sus derechos de
acceso, rectificacién, supresion, oposicion, limitacion al tratamiento,
portabilidad y revocacién de consentimientos para finalidades que no
guarden relacién directa con el desarrollo de la relacién contractual,

a través de su buzén personal en www.triodos.es 0 mediante correo
electronico protecciondedatos@triodos.es o correo postal Triodos Bank
NV S.E., ¢/ José Echegaray 5, Parque Empresarial Las Rozas, 28232 Las
Rozas, Madrid.

VERIFICACION DE DATOS LABORALES

El/los Titular/es ha/han sido informado/s por Triodos Bank NV
Sucursal en Espana de que la legislacion vigente sobre prevencion de
blanqueo de capitales obliga a las entidades bancarias a obtener de
sus clientes la informacion de su actividad econémicay a realizar una
comprobacién de la misma. Con este exclusivo fin de verificacion de la
informacion facilitada, presto/prestamos mi/nuestro consentimiento
expreso a Triodos Bank NV S.E. para que en mi/nuestro nombre pueda
solicitar ante la Tesoreria General de la Seguridad Social dicha
informacién. Los datos obtenidos de la Tesoreria General de la
Seguridad Social seran utilizados exclusivamente para la gestion
sefnalada anteriormente. En el caso de incumplimiento de esta
obligacion por parte de la Entidad Financiera y/o del personal que en
ella presta servicios, se ejecutaran todas las actuaciones previstas en
el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de
27 de abril de 20186, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo
que respecta al tratamiento de datos personalesy a la libre circulacién
de estos datos, en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.

TRANSPARENCIA, INFORMACION PREVIA Y PRECONTRACTUAL

El/Los Titular/es manifiesta/n que Triodos Bank NV Sucursal en

Espana ha facilitado y puesto a su disposicioén, en cumplimiento de

la normativa vigente, las explicaciones adecuadas y suficientes para
comprender los términos esenciales del servicio bancario ofertado,
incluyendo los relativos a los servicios de pago, en caso de contratacion
de los mismos; ha/n recibido la informaci6n previa y precontractual que
incluye el impreso de informacién a los depositantes sobre la cobertura
de los depésitos con antelacion suficiente a su contratacion,asi

como una indicacién sobre las consecuencias que la celebracion

del contrato pueda tener para el Titular/es y adoptar de esta forma

una decision informada, teniendo en cuenta sus necesidades y su
situacion financiera, incluyendo la mencion a la existencia del Anejo

1 “Informacion trimestral sobre comisiones y tipos practicados u
ofertados de manera mas habitual en las operaciones mas frecuentes
con los perfiles de clientes mas comunes que sean personas fisicas”, a
su contenido y al lugar en el que puede/n consultarlo.

DECLARACION DE RESIDENCIA FISCALY EL COMPROMISO DE
APORTAR DOCUMENTACION ADICIONAL

Por el presente documento, el titular (o los titulares, en caso de

ser varios), declaro bajo mi responsabilidad ser residente fiscal
Gnicamente en el pais o territorio indicado y si existiese un cambio de
circunstancias, me comprometo a informar a la Entidad en un plazo
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de 30 dias, mediante la presentacién de una declaracién de residencia
fiscal actualizada, junto con la documentacién que sea requerida por la
Entidad conforme a la normativa aplicable en cada momento.

DECLARACION SOBRE EL DERECHO A UN CUENTA DE PAGO BASICA
ElTitular del presente contrato de Cuenta de Pago Béasica declara

bajo su responsabilidad que ha solicitado a TRIODOS BANK N.V. S.E.,

la apertura de una cuenta corriente con las caracteristicas de una
Cuenta Basica de las descritas en el Real Decreto-Ley 19/2017, por
encontrarse en uno de los supuestos que ampara dicha norma para ser
beneficiario de una Cuenta de Pago Basica, es decir, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 3 del citado Real Decreto-ley, retine alguno de
los siguientes requisitos:

Anexo

CONDICIONES DE ACCESO AL REGIMEN GRATUITO DE CUENTAS DE
PAGO BASICAS

Régimen gratuito de cuentas de pago basicas en beneficio de
personas en situacion de vulnerabilidad o con riesgo de exclusion
financiera.

Triodos Bank no podré exigir la comision de mantenimiento de la
cuenta de pago de basica, cuando los titulares y autorizados de
dicha cuenta de pago bésica, se encuentren en situacién de especial
vulnerabilidad o riesgo de exclusion financieray Triodos Bank asi lo
haya reconocido de conformidad con lo previsto en el real decreto
164/2019 de 22 de marzo. Se entendera que un cliente se encuentra
en la situacion de especial vulnerabilidad o en riesgo de exclusiéon
financiera cuando:

a) Los ingresos econdmicos brutos, computados anualmente y por
unidad familiar, no superen los siguientes umbrales:

1.° Dos veces el indicador publico de renta de efectos multiples de
doce pagas, vigente en el momento de efectuar la solicitud cuando se
trate de personas no integradas en ninguna unidad familiar.

2.° Dos veces y media dicho indicador cuando se trate de personas in-
tegradas en alguna de las modalidades de unidad familiar con menos
de cuatro miembros.

3.9 Eltriple de dicho indicador cuando se trate de unidades familiares
integradas por cuatro o mas miembros o que tengan reconocida su
condicién de familia numerosa de acuerdo con la normativa vigente.

4.0 El triple de dicho indicador cuando se trate de unidades familiares
que tengan en su seno a una persona con grado de discapacidad igual
o superior al 33 por ciento reconocido oficialmente por resolucién ex-
pedida por el Instituto de Mayores y Servicios Sociales o por el érgano
competente de las comunidades auténomas.

b) No concurra titularidad, directa o indirecta, o derecho real alguno
sobre bienes inmuebles, excluida la vivienda habitual, ni titularidad
real de sociedades mercantiles, por parte de ninguno de los miem-
bros que integren la unidad familiar.

c) Sea victima de trata o explotacion sexual, en cuyo caso quedara
exenta de cumplir los requisitos de los apartados a) y b).

Para la determinacién del concepto de unidad familiar en sus diver-
sas modalidades se estara a lo establecido en el articulo 82 de la
Ley 35/2006, de 28 de noviembre, del Impuesto sobre la Renta de las

a) Residir legalmente en la Uni6n Europea, incluidos los clientes que no
tengan domicilio fijo;

b) Ser solicitante de asilo;

c) No tener un permiso de residencia pero su expulsion sea imposible
por razones juridicas o de hecho.

A los efectos del articulo 4.1 ¢) del indicado Real Decreto-Ley 19/2017,
el cliente declara que no dispone en Espana de una cuenta que le
permita realizar los servicios contemplados en el articulo 8.1 del
indicado Real Decreto-Ley 19/2017.

Personas Fisicas y de modificacion parcial de las leyes de los Im-
puestos sobre Sociedades, sobre la Renta de no Residentes y sobre el
Patrimonio, si bien, a los efectos de lo dispuesto en este real decreto,
tendran la misma consideracion que los conyuges no separados
legalmente las parejas de hecho constituidas de conformidad con los
requisitos que les fueran exigibles.

El cliente podra solicitar a Triodos Bank que no le exija la comisién de
mantenimiento de la cuenta de pago basica una vez esté incurso en
la situacién de vulnerabilidad o riesgo de exclusién financiera que se
define anteriormente. Los efectos de dicho reconocimiento se produ-
ciran a partir de la fecha de solicitud del cliente a Triodos Bank.

La situacion de especial vulnerabilidad o en riesgo de exclusion
financiera que se ha descrito anteriormente, se acreditara mediante
la aportacién por el cliente a Triodos Bank de la siguiente informacion
de todas las personas que conforman la unidad familiar:

a) Nimero de personas que componen la unidad familiar, para cuya
acreditacion se aportara el libro de familia o documento acreditativo
de lainscripcién como pareja de hecho.

b) Percepcion de los ingresos por los miembros de la unidad familiar,
para cuya acreditacion cada uno de sus miembros aportara alguno de
los siguientes documentos:

1.° Certificado de rentasy, en su caso, certificado relativo a la
presentacién del Impuesto de Patrimonio, expedido por la Agencia
Estatal de Administracion Tributaria o el 6rgano competente de la
Comunidad Auténoma, con relacién al altimo ejercicio tributario.

2.0 Ultimas tres néminas percibidas.

3.2 Certificado expedido por la entidad gestora de las prestaciones o
subsidios por desempleo, en el que figure la cuantia mensual percibi-
da por dichos conceptos.

4.° Certificado acreditativo de los salarios sociales, rentas minimas
de insercién o ayudas analogas de asistencia social concedidas por
las comunidades auténomasy las entidades locales.

5.9 En caso de trabajador por cuenta propia, el certificado expedido
por el érgano gestor en el que figure la cuantia mensual percibida si
estuviera percibiendo la prestacién por cese de actividad.

Cuando no se disponga de la documentacién requerida, el cliente
debera aportar uninforme en el que se indique la composicién de la
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unidad familiar o en el que se motive la idoneidad para el acceso a la de pago basica.

gratuidad de una cuenta de pago bésica, segin el caso. Este informe

sera emitido por los servicios sociales del Ayuntamiento en el que Triodos Bank informara al cliente, con al menos quince dias de an-

esté empadronado el cliente. telacion a la finalizacion del plazo de los dos afios, de la prorroga de

En el caso de ser victima de trata o explotacion sexual, este extre-

la gratuidad de la comisién de mantenimiento de la cuenta de pago
basica o de la pérdida de tal derecho conforme a lo indicado en el

mo podréa acreditarse a través del modelo unificado de acreditacion parrafo anterior.

expedido por los servicios sociales o entidad especializada en la
materia

Triodos Bank podra solicitar al cliente la autorizacion para obtener
por medios telematicos:

a) La informacién sefialada anteriormente de la Administracion
competente, siempre que este servicio de obtencién telematica de in-
formacion se encuentre disponible por parte de dicha Administracion.

b) La ausencia de la titularidad, directa o indirecta, de derechos
reales sobre bienes inmuebles, excluida la vivienda habitual y de la
titularidad real de sociedades mercantiles mediante:

1.° Nota simple negativa de localizacién en la que conste que no es
titular de derechos reales obtenida a través del Fichero localizador de
titularidades inscritas (Floti).

2.° Certificacion negativa de la titularidad real de sociedades mer-
cantiles obtenida a través del Registro Unico de Titularidades Reales
del Ministerio de Justicia.

El coste de la obtencion de la informacién a la que se refiere este
apartado no podra ser repercutido en forma alguna al cliente por
Triodos Bank.

El reconocimiento o la denegacion de la condicion de gratuidad se
comunicaréa al cliente, por escrito y de manera gratuita, en el plazo
maximo de treinta dias desde la fecha de la aportacién completa

por el cliente de la informacién requerida para acreditar la situacién
de especial vulnerabilidad o de riesgo de exclusion financiera. Se
entendera que Triodos Bank reconoce la gratuidad de la comision de
mantenimiento de la cuenta de pago basica, una vez transcurrido ese
plazo sin haber remitido comunicacién al cliente.

La gratuidad de la comisién de mantenimiento de la Cuenta de pago
basica se mantendra durante el periodo de dos afos a contar desde
la fecha de los efectos de su reconocimiento, salvo que Triodos Bank
pueda acreditar que el cliente ha dejado de estar dentro de colectivo
de vulnerabilidad o con riesgo de exclusion financiera.

Con dos meses de antelacion a la conclusion de este periodo, Triodos
Bank podra obtener telematicamente o, cuando no resulte posible,
solicitara del cliente que actualice la informacién necesaria para
acreditar la situacion de especial vulnerabilidad o con riesgo de ex-
clusién financiera, debiendo el cliente aportar esta documentacion a
Triodos Bank en el plazo de un mes desde la recepcién de la solicitud.
Una vez acreditado el mantenimiento de la situacién de especial vul-
nerabilidad o riesgo de exclusion financiera, la gratuidad se prorroga-
ré por sucesivos periodos de dos afnos.

Transcurrido el plazo indicado en el parrafo anterior sin que haya
podido obtenerse la informacién para la acreditacion de la situacién
de especial vulnerabilidad o con riesgo de exclusién financiera, o
constatada la falta de concurrencia de alguna de las circunstancias
que definen dicha situacién de vulnerabilidad, el cliente perdera el
derecho a la gratuidad de la comisién de mantenimiento de la cuenta
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